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1. CONSIDERAGOES GERAIS

De acordo com o Edital do Pregéo Presencial SRP 010/2021-CODAP e seus anexos, 0 Suporte
e Manutencao do SIG, corresponde ao apoio técnico da implantacéo, operacao e solucdo de eventuais

problemas identificados pelo usuario.

O presente relatério tem a finalidade de apresentar o Suporte e Manutencdo do SIG,
correspondente ao escopo do Edital do Pregdo Presencial SRP 010/2021 — CODAP e seus anexos,
em cumprimento do contrato de prestacdo de Servicos de Engenharia, Atualizacdo do Cadastro
Imobiliario Fiscal e da Planta Genérica de Valores, Implantacdo do Sistema de Cadastro Técnico
Multifinalitdrio Municipal, por meio de Aerolevantamento, Geoprocessamento e fornecimento de

Sistema de Informagdo Geogréafica.

Os servicos aqui relatados séo referentes ao contrato firmado entre a Prefeitura Municipal de
Sabara e a TOPOCART Topografia, Engenharia e Aerolevantamentos S/S Ltda.

1.1. Escopo dos Trabalhos

Os servigos aqui relatados séo referentes ao Contrato N° 161/2022 de 20/06/2022 firmado
entre a P. M. SABARA e a TOPOCART Topografia, Engenharia e Aerolevantamentos Ltda. Para o
desenvolvimento dos trabalhos foram observados o Edital do Pregdo Presencial SRP 010/2021 —

CODAP e seus anexos e ainda as Normas Técnicas vigentes.

E objeto do referido contrato os produtos resultantes do item:

e Contratacdo de servicos no desenvolvimento de atividades técnicas de
engenharia consultiva e urbanismo para acdes de regularizacfes de imdveis, com
geracao de produtos especificos: Plano de Trabalho, Levantamento Planimétrico
Cadastral Urbano, Levantamento de Fotos - 360° Terrestre, Elaborac&o da Planta
de Valores Genéricos, Regularizagdo Técnica, Licencado Sistema de informacdes

Georreferenciadas (SIG) por tempo indeterminado e numero ilimitado de usuarios.

E objeto do referido Relatério Técnico os produtos da Suporte e Manutengdo do SIG que

contempla a plataforma de gestdo multifinalitaria do Municipio.

A Tabela a seguir descreve, respectivamente, os produtos contratados e as etapas dos

trabalhos a serem realizados, sdo grafados aqueles produtos que se referem o presente relatorio

topocart.com.br
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Tabela 1 - Produtos Contratados, Quantitativos e Referéncia de entrega serem realizadas
ITEM PRODUTOS CONTRATADOS QUANT. REFERENCIA DE ENTREGA
1 - PLANO DE TRABALHO 1 relatério = Relatério Técnico e Anexos (formato *.PDF)

= Relatorio Técnico de Anexos (formato *.PDF)
= Plano de Voo (formato *.KMZ)

2.1 Cobertura Aerofotogramétrica Digital = Autorizagdes de Voo (formato *.PDF)
= Calibragéo dos Sensores (formato *.PDF)
= Fotografias Aéreas (formato *.TIF)
= Relatério Técnico de Anexos (formato *.PDF)

2.2 Perfilamento a Laser = Malha de Pontos Laser Reamostrada (formato *.LAS)
= Relatorio de Densidade (formato *. TXT)

2- LEVANTAMENTO 2.3 Apoio de Campo = Relatdrio Técnico e Anexos i i
PLANIMETRICO 303km? C !}ASU’\]IGG(E)G Pontos Laser MDS e MDT (formatos LAS e
CADASTRAL URBANO 3 iqitais Tridi ionai :

24 Geragao de Modelos Digitais Tridimensionais = Superficie MDS e MDT (formato * GEOTIF)
= Relatério Técnico e Anexos
= Ortofotos Digitais (formatos *.GEOTIF e *.JPG)

25 Ortofotocartas Digitais Coloridas = Mosaico de Ortofotos (formato *.ECW)

Relatério Técnico e Anexos

= Arquivos de entrega (formato *.DWG)

26 Restituigéio Estereofotogramétrica = Arquivos vetoriais 2D, editados e tratados de acordo com a

reambulagdo (formatos *.DWG e *.SHP)
Relatério Técnico e Anexos

4 - LEVANTAMENTO DE FOTOS - 360° TERRESTRES

60.000 imoveis

Fotografias Panoradmicas (formato *.JPG)
Relatério Técnico e Anexos

i 5.1 Compilagédo de Legislagao Existente 1und = Relatdrio Técnico e Anexos

5 - ELABORACAO DA 5.2 Consulta Imobiliaria 1und = Relatorio Técnico e Anexos
PLANTA DE VALORES — P

GENERICOS 5.3 Modelagem Estatistica 1und = Relatério Técnico e Anexos

5.4 Representagéo da PVG 1und = Relatorio Técnico e Anexos

topocart.com.br
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5.5 Simulagao e Langamento ‘ 1und = Relatério Técnico e Anexos

9.1 Execucdo dos Levantamentos Cadastrais
9.1.1 | Cadastro de Logradouros = Relatdrio Técnico e Anexos
9 - REGULARIZAGCAO 9.1.2 | Geocodificagdo do Banco Tributario . . . | = Relatério Técnico e Anexos

. : ; = 18.000 iméveis —
TECNICA 9.1.3 | Atualizagdo da Area Construida = Relatorio Técnico e Anexos
9.1.4 | Cadastro em Campo = Relatério Técnico e Anexos
9.4 | Georreferenciamento das Areas 35.000 ud = Relatério Técnico e Anexos
11 - LICENGA DO SISTEMA DE INFORMAGOES .
GEORREFERENCIADAS (SIG) POR TEMPO INDETERMINADO E fund || oeneadoBEOI0
SISTEMA DE NUMERO ILIMITADO DE USUARIOS
INFORMAGOES 11.1 Customizagao do SIG 1.600h = Relatério Técnico e Anexos
GRS 11.2 Treinamento do SIG 20 horas - Eventf) S deltre[namentos

= Relatério Técnico e Anexos
11.3 Suporte e Manutencao 24 meses = Relatério Técnico e Anexos
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1.2. Objetivo Geral

O presente relatorio descreve a etapa de geracdo de Suporte e Manutencéo do SIG, tem
como objetivo detalhar os procedimentos operacionais e os critérios técnicos utilizados na referida
etapa.

Também é objetivo do trabalho descrever o formato da disponibilizacdo das informagbes e
insumos utilizados a fim de facilitar o acesso, a recuperacéo e a andlise dos produtos gerados nessa
etapa.

1.3. Padronizacdo e Normatizacdo Técnica

Na execucéo dos trabalhos, em todas suas etapas, foram observadas as premissas constantes
no Edital do Pregdo Presencial SRP 010/2021 — CODAP, as Recomendagfes Técnicas fornecidas
pela P. M. SABARA e no Plano de Trabalho. Além destas, foram seguidas as premissas das Normas:

e OGC — Open Geospation Consortium

2. SERVICOS EXECUTADOS

O presente relatério enseja a entrega dos produtos relativos ao Suporte e Manutencéo do

Sistema Geo0360 contemplando 0 més 4 correspondentes a 4% da etapa, acumulando 16% do total.

2.1. Produtos da Licenca do Sistema

Instalacdo em nuvem AWS (Amazon) na estrutura compativel (maquina com capacidade de
processamento) que permita alta performance e servidores associados para a publicagdo de mapas
raster e vector.

Mensalmente a partir deste relatério pelo periodo de 24 meses serd descrito e atualizado as

atividades do més.

2.2. Consideracdes Gerais

A TOPOCART disponibilizou a sua estrutura de producéo para diligéncias e verificacdes pela
Equipe de Acompanhamento e Avaliacdo da P. M. SABARA, com o objetivo de constatagdo do

andamento e progresso das atividades das etapas, dos recursos tecnolégicos e humanos alocados,

topocart.com.br
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além de disponibilizar os meios necessarios para facilitar a fiscalizagdo dos trabalhos em execucao

em seu escritorio local e sua sede em Brasilia-DF.

2.3. Suporte Técnico

O sistema encontra-se disponivel aos usuarios da Prefeitura e de técnicos da prépria

Contratada que seguem em suas atividades relacionadas o objeto do Contrato, sendo que as

demandas de ambos vém sendo atendidas a medida em que sao apresentadas.

Com vistas a imprimir mais organizagao, controle e condigdes de acompanhamento dessas

demandas, foi implantada uma ferramenta de gerenciamento de chamados para agilizar a

comunicacgao dos usuarios com a equipe de suporte. Para tanto, dentro da propria aplicacdo o usuario

pode abrir chamado e para os gestores do sistema, tem-se o direcionamento automatico do usuario

ao projeto em questdo. Basta na sec¢ao de login, acessar o0 menu e acessar a abertura de chamado,

conforme exemplo a seguir:

Portal [/ € vitoriada..

Minha conta
Meu plano
® Tutorial

A Abrir chamado

App Coleta

;,rSIln. ﬂ

Figura 1 — Menu de acesso a abertura de chamados

Apos acessado a abertura de chamado, o usuério é direcionado para uma pagina web onde

tem acesso amplo a todas as informacdes, conforme tela a seguir:

topocart.com.br
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Cénral de Ajuda

Central de Ajuda / Geo360 Central de Ajuda

Ge0360 Central de Ajuda

Seja bem-vindo! Por meio deste formulrio & possivel criar uma solicitagdo para a Central de
Ajuda do Geo360 sando as opgdes oferecigas.

Entre em contato conosco a respeito de

Geo360

Como podemos ajudar vocé?

Relatar um problema no sistema

Avise se algo n3o estiver funcionando da forma adequada. A gente vai tentar.

Descreva o problema de forma resumida™

Descreva o que 0corTeu & como ocorreu*

Textonormal v B I = Av =E PAROOGOY—

Servigos afetados
Pesquisar servigos -
Anexo

Arraste e solte arquivos, cole capturas de tefa ou procure

Procurar

Figura 2 — Tela do sistema de gestdo de chamados

2.4. Manutencéao do aplicativo

O GEO360 ainda se encontra instalado e hospedado em servidor da Topocart, sendo

disponibilizado via Internet a todos os usuarios cadastrados. Rotineiramente, vém sendo realizadas as

operacOes de geracao de cépias de seguranca, cadastramento de usuarios e respectivo controle de

acesso. Em fevereiro de 2022 foi consolidada a transferéncia do banco de dados para a AWS, estando

nos servidores locais da Topocart somente as imagens 360.

3. PRODUTOS ENTREGUES

e Acesso ao sistema através do link, https://app.geo360.com.br/login (usuario e senha)

e Relatério Técnico contendo as informacdes técnicas da etapa, no formato *.PDF.

3.1. Recursos Utilizados

3.1.1.Recursos Materiais

= 2 (dois) Notebook’s, Intel i7, 16 Gb RAM;

topocart.com.br
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= 5 (cinco) Estagdes Digitais para processamento e manuseio das informacoes, Intel Core i7 3.40
GHz 16 Gb de RAM;

= 2 (dois) servidores e Storage Dell duo Xeon 2,8 GHz, 8Gb RAM e 4 hack com 15Tb HD cada
(com capacidade total para 80.000 imagens);

3.1.2.Equipe Técnica

= 1 (um) Engenheiro Agrimensor e Analista em TI, arquiteto da solucéo;

= 2 (dois) Desenvolvedores Senior;

= 1 (um) Analista de Requisitos;

= 1 (um) Analista de Suporte;

= Responsavel Técnico pela etapa: Eng. Agrim. Givanildo José Silva

CREA-DF: 11.522/D
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